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Objet
Date :
De :

Cc:

: Demande de RIO
oct. 10
NO-REPLY@SERVICE.SFR.FR
patrice.delpy@cegetel.net

VOTRE SERVICE CLIENT
VOUS INFORME

Votre ligne : 0563455132

OBJET : Demande de RIO

Cher[e] Client[e],
Conformément a votre demande, veuillez trouver ci-dessous votre code RIO :
F1GD9I4LT5GA

Ce code vous permettra de conserver votre numeéro de téléphone fixe en le
communiquant a votre futur opérateur.

Espérant avoir répondu a votre attente, vous pouvez également retrouver cette
information dans votre Espace Client Web.

Cordialement,

Olivier du BESSET
Directeur de la Relation Client

ADOPTEZ LE BON REFLEXE ! EN SAVOIR PLUS SUR NOS

OFFRES ET SERVICES 7

Rendez-vous sur sfr fr,
Espace Cllent Asslstance Le Forum SFR rubrique Offres et services.
® Pour gérer Pour une question - Pour partager

- volre compte a ou un probléme -:olr'lseils el ) ACCEDER A SFR.FR
solutions

24h/24 technique
A BIENTOT
SUR SFR.FR
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NC NUMERICABLE, 10 rue Albert Einstein 77420 Champs-sur-Marne - SAS au capital de 78.919.817,50 EUR - RCS Meaux 400
461 950*

SFR, 1 Square Bela Bartok 75015 Paris - SA au capital de 3.423.265.598,40 EUR - RCS Paris 343 059 564*

* : selon loffre souscrite

Conformément a la loi Informatique et Libertés, nous vous informons que les données personnelles vous concernant sont
traitées par les sociétés du groupe NUMERICABLE-SFR pour la gestion de votre compte et votre information sur vos services
ainsi que pour toute opération de marketing direct. Vous disposez dun droit daccés ainsi que dun droit dinformation
complémentaire, de rectification et dopposition sur les données vous concernant, utilisées par les sociétés du Groupe
NUMERICABLE-SFR et leurs prestataires. Pour exercer vos droits, envoyez un courrier avec vos nom, prénom, numéro de
contrat SFR ou NUMERICABLE et copie de votre piece didentité & : Si vous étes client box ou fibre SFR : Service client SFR -
box et Fibre - données personnelles - TSA 73917 62978 Arras Cedex 9. Si vous étes client mobile : Abonnés SFR : Courrier
SFR Mobile - Acceés, rectification, opposition TSA 73917 - 62978 Arras Cedex 9. Si vous étes client NUMERICABLE : Service
client NUMERICABLE - Fibre - données personnelles - TSA 73917 62978 Arras Cedex 9.
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