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http://assistance.sfr.fr/accueil-box-internet/

	
Le voyant accès clignote

https://boutique.orange.fr/internet-mobile/comment-rejoindre-orange

numéro RIO

https://boutique.orange.fr/internet/offres-fibre
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https://assistance.orange.fr/medias/woopic/files/content/download/151087/8153122/version/3/file/portabilite_telephone_fixe.pdf
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Carte d’identité recto verso 
RIB
Facture d’ électricité, de gaz ou de téléphone (y compris de téléphone mobile).
0644011100

http://abonnez-vous.orange.fr/aboexpress/Validation.aspx?adr_liv=&IdEtape=5&IdPageVenue=1&IdOffreCompositeTeste=1032
https://assistance.orange.fr/telephone/telephone-fixe/depanner/probleme-de-raccordement-reseau/telephone-par-internet-votre-telephone-ne-fonctionne-plus-depuis-votre-changement-d-offre_82650-27656
http://boutique.orange.fr/bon-plan-promo/odr-remboursement/odr_internet.php
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Laréférence etla
box derniére
génération

sans engagement

Livebox Play VDSL2

débit boosté

sans abonnement téléphonique
internet avec débit boosté* en VDSL2

B o o s 39,99€

Débit montant estimé entre 1 et 10 Mbit/s

enregistreur TV jusqu'a 160Go TTC/mols
appelsillmités vers les fixes de plus de 110 destinations
dont ['Europe, les USA, le Canada,,la Turquie et e Maroc
appels llmités vers les mobiles de France. remise supplémentaire
méwopolitaine, des DOM, des USA et du Canada de 5€/mois pendant 12 mois
Stockage en ligne: 10 Go avec Fapplication Cloud s
dOrange de fournisseur daccés
* Livebox (3€/mois)

choisir cette offre
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Nous avons testé votre ligne : 0563455132

VDSL : Vous pouvez dés  présent choi
vDSL

TV: 160 chaines
TV incluses dont
30 enHD.

Débit descendant Débit montant
estmé entre estmé entre
15etdoMbit/s  1et 10 Mbit/s

Le raccordement proposé est sur ligne cuivre.

o Fibre : Vous n'étes pas

Le raccordement proposé est en Fibre optique.

« Vous souaitez conserver votre numéro fixe? Munissez-vous de votre RIO fixe
En savoir plus >

Tester une autre ligne

ligible a la Fibre
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A quoi sert le RIO Fixe ?

Le RIO permet d'authentifier, de fagon automatisée et efficace, les demandes de portabilité d'un numéro fixe.

Qu'est-ce que la portabilité d'un numéro fixe ?

La portabilité d"un numéro est la possibilité, pour un abonné, de conserver son numéro de téléphone fixe en cas de changement d'opérateur.
Comment obtenir votre RIO Fixe ?

Plusieurs possibilités vous sont offertes pour obtenir gratuitement votre RIO Fixe :
- En appelant le 3179 depuis votre ligne fixe ;

- En appelant le numéro ci-dessous correspondant & votre opérateur, depuis n'importe quel téléphone fixe ou mobile (liste non exhaustive) :
RIO Orange (FT) 0 800 00 3179

RIO Bouygues 0 800 943 943

RIO SFR 0 800 97 3179

RIO Darty Box 0 801 010 102

RIO FREE 0 805 92 3179

RIO NCC 0 805 85 89 85

RIO Virgin 0 800 71 3179

> Depuis votre Espace Client en ligne

A savoir : si vous souhaitez conserver plusieurs numéros fixes, il vous suffit alors de composer le 3179 depuis la ligne fixe concernée pour récupérer le RIO de
chaque numéro.




